
1.1 www.wiedereinstieg.nrw.de

Serviceangebot des Ministeriums für Gesund-
heit, Emanzipation, Pflege und Alter des Landes 
Nordrhein-Westfalen 

Anfang 2009 startete die Landesregierung Forum W 
– eine Internetplattform für Frauen, die wieder 
in den Beruf zurückkehren wollen. Interessierte  
Bürgerinnen und Bürger finden auf der Internetseite  
www.wiedereinstieg.nrw.de Basisinformationen 
sowie Tipps und Links zu den Themenbereichen:
		  ■	Familie und Beruf 
		  ■	Berufsrückkehr und Arbeitslosigkeit 
		  ■	Orientierung und Jobstart 
		  ■	Altersvorsorge 

Unterstützt wird die Plattform vom landesweiten 
Expertennetz KomNet (www.komnet.nrw.de), bei  
dem unter anderem auch Fachleute aus den  
Arbeitsagenturen mitarbeiten.

Parallel gibt es die Möglichkeit, persönliche Fragen 
per E-Mail (info@wiedereinstieg.nrw.de) oder telefo-
nisch zu klären. Unter 0 18 03 - 00 11 66 (9 ct/min. aus 
dem deutschen Festnetz, Mobilfunk max. 42 ct/min.)  
ist der Telefonservice montags bis freitags zwischen 
8.00 und 18.00 Uhr zu erreichen.

Wo bekomme ich erste Informationen?

Der Besuch von Internetplattformen und Informationsveranstaltungen, auf denen zunächst unverbindlich 
und anonym über die Möglichkeiten des Wiedereinstiegs informiert wird, ist ein guter erster Schritt auf dem 
Weg zurück in den Beruf.

Für jede Stadt und Gemeinde können per Klick erste  
Anlaufstellen und Ansprechpersonen gefunden wer-
den. Das sind etwa die Beauftragten für Chancen-
gleichheit der Arbeitsagenturen, die kommunalen 
Gleichstellungsbeauftragten, die Bildungsscheck-
beratungsstellen und – für alle, die sich selbststän-
dig machen wollen – die Startercenter.

Die Internetplattform verweist zudem auf Unter- 
stützungsmöglichkeiten der Landesregierung und 
auf die regulären Maßnahmen der Bundesagentur für  
Arbeit. 
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Angebote der Beauftragten für  
Chancengleichheit bei der Agentur für Arbeit
Remscheid, Solingen und Wuppertal

Agentur für Arbeit 
Angebot: „Service für Berufsrückkehrerinnen“: 
1x im Monat Informationsveranstaltung für 
Frauen zum Wiedereinstieg in das Berufs- 
leben, vielfältige Informationen zum beruf-
lichen Wiedereinstieg nach der Familien- 
phase, genaue Termine siehe unter  
www.arbeitsagentur.de – Startseite –  
Veranstaltungen
Kosten: keine

Angebote der  
Berufsinformationszentren (BIZ)
Remscheid, Solingen und Wuppertal

Agentur für Arbeit 
	 Angebot: Umfangreiche Informationen zu

Berufsbildern sowie Aus- und Weiterbildung.
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unter-
stützen bei der Nutzung der unterschied-
lichen Informationsquellen (BERUFENET,  
KURSNET, JOBBÖRSE, Broschüren).
Im BIZ werden auch regelmäßig Informa-
tionsveranstaltungen durchgeführt. Eine  
Auflistung der Veranstaltungen finden Sie 
unter www.arbeitsagentur.de – Startseite –  
Veranstaltungen. 
Außerdem besteht in Wuppertal die Möglich-
keit, die Internetcomputer des BIZ und das 
Internetcenter für Online-Recherche zu nut-
zen. An den vier Bewerbungsterminals können 
Sie außerdem professionelle Bewerbungen 
kostenlos erstellen. Weitere Infos unter:  
Start – Wuppertal – Agentur – Bürgerinnen 
und Bürger – Berufsinformationszentrum
Kosten: keine

1.2 Informationsveranstaltungen  
zum Wiedereinstieg

Bei solchen Veranstaltungen werden Informationen, 
Anlaufstellen und Erfahrungen weitergegeben.Hier 
besteht die Möglichkeit, Kontakte zu anderen Frau-
en in ähnlicher Lage zu knüpfen und sich Informati-
onen zum Thema „Beruflicher Wiedereinstieg“ und
mögliche Unterstützungsangebote zu verschaffen.
Auch die Vortragenden stehen gerne als Ansprech-
personen zur Verfügung. 

Es werden allgemeine Informationen zu  
folgenden Themen gegeben:
■	die aktuelle Situation auf dem Arbeitsmarkt 
■	Vereinbarkeit von Familie und Beruf 
■	Bewerbung 
■	Stellensuche im Internet 
■	Möglichkeiten der Selbstinformation 
■	Angebote, die die Arbeitsagentur zur Unter-
	 stützung des Wiedereinstiegs machen kann


